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[   ] Identifica tots els conceptes del Canvas.

[   ] Cerca la informació necessària als recursos d’interès.

[   ] Respon les preguntes a cada post-it.

[   ] Pots arrossegar o copiar els post-it que tens en stock a la dreta.

[   ] Si necessites més espai els pots fer més petits.

[   ] Si no et són útils, simplement elimina’ls.

[   ] Compara el resultat del teu canvas amb un equip de 3 companys.

[   ] Arribeu a un consens i creeu un canvas conjunt.

[   ] Entre els 3 presenteu el resultat del vostre canvas a la resta de la 
classe.

Full de Ruta: Recursos d’interès:

● http://queestudiar.gencat.cat/ca/estudis/pfi/cicles/
● http://xtec.gencat.cat/ca/curriculum/professionals/fp/titolsloe/

● Real Decreto 1571/2011, de 4 de noviembre, por el que se establece el 

Título de Técnico Superior en Marketing y Publicidad y se fijan sus 

enseñanzas mínimas.

http://queestudiar.gencat.cat/ca/estudis/pfi/cicles/
http://xtec.gencat.cat/ca/curriculum/professionals/fp/titolsloe/
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Identificació 
del títol

Competència 
general

Capacitats clau

Mòduls 
professionals

Competències 
personals

El semàfor de les 
competències professionals

Competències 
socials

Funcions
destacades

El top 3 
de llocs 
de feina

Cicle Formatius 
D’informatica 
SMX

Necessito 
complementar-la

¿A trets 
generals, en què 

consisteix el 
cicle?

    Muntatge i manteniment d'equips
    Sistemes operatius monolloc

    Aplicacions ofimàtiques
    Sistemes operatius en xarxa

    Xarxes locals
    Seguretat informàtica

    Serveis de xarxa
    Aplicacions web

    Anglès professional
    Digitalització aplicada als sectors productius
    Sostenibilitat aplicada al sistema productiu

    Itinerari personal per a l'ocupabilitat I
    Itinerari personal per a l'ocupabilitat II

    Projecte intermodular
    Mòdul professional optatiu

La Comunicació 
Assertiva (i 

saber "traduir" la 
tecnologia)

Funció 1
 Tècnic de 

Suport 
(Helpdesk / 

Service Desk)

Grau Mitjà, 
Informática y 

comunicacións

Te  una durada de 2.000 
ho/res distribuïdes en dos 
cursos acadèmics (1.485 

en un centre educatiu i 515 
(hores d'estada a 

l'empresa) en un centre de 
treball).

Muntatge i manteniment 
d'equips

Sistemes operatius monolloc
Aplicacions ofimàtiques

Sistemes operatius en xarxa
Xarxes locals

Sistemes 
operatius en 

xarxa, Seguretat 
informàtica

Serveis de xarxa
Aplicacions web

Aplicacions 
Web, Sistemes 

Operatius

No em cal 
perquè ja la tinc ... y pegarlos 

sobre el 
Canvas...

... o distintas 
propuestas de 

valor ...

... si no te son 
útiles, 

simplemente 
suprímelos ...

Pots arrossegar 
o copiar 

qualsevol 
d’aquests 
Post-It®...

pots 
classificar-los 
segons color...

...o si no et són 
útils, 

suprimeix-los.

NECESSITES 
MÉS POST-IT®?

La vull 
aconseguir el 

més aviat 
possible

Tècnic 
Instal·lador de 
Xarxes (Júnior)

Funció 2

Tècnic de 
Manteniment i 

Reparació 
d'EquipsTècnic 

s

Capacitat comunicativa (saber explicar-se).

Paciència (tracte amb l'usuari).

Resolució de problemes (ser espavilat/da).

Treball en equip.

Confidencialitat (ètica).



https://agora.xtec.cat/iescastellbisbal


